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Contactys est un centre d’appels (call center) spécialisé dans la prise de rendez vous B to B, la
qualification de fichiers de prospection et la relation client.

Contactys propose une approche personnalisée et sur mesure à ses clients :
- Prise de RDV B to B
- Qualification de fichiers
- Détection de projets
- Enquêtes de satisfaction
- Relances clients / prospects
- Gestion de campagnes (mailing, e mailing, fax mailing)

Pour faire face à son développement, le centre d’appels Niortais de Contactys entend procéder à plusieurs
recrutements de chargés d’affaires tout au long de l’année 2015.

Arnaud Cohen, dirigeant de l’entreprise, est également co-fondateur du Réseau Experco Développement
Commercial (www.reseau-experco.fr). Ce réseau d’experts accompagne les TPE et PME, dans la mise en
place et le déploiement de leur stratégie commerciale, le recrutement et la formation de forces de vente et
la prospection.

Pour en savoir plus : www.contactys.fr
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